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Au Domaine de la Diligence, nous avons engagé une démarche de Responsabilité Sociétale des
Entreprises (RSE) afin de concilier performance, respect de l’environnement et responsabilité sociale.

Cette démarche traduit notre volonté d’agir de manière concrète et durable, tout en offrant à nos
clients une expérience authentique et responsable.

Nous mettons en œuvre des actions concrètes pour
réduire l’impact de notre activité sur l’environnement

et préserver la biodiversité :

-Utilisation de produits d’entretien écologiques et
biologiques, certifiés (IPC Cap Vert)

-Réduction des déchets plastiques grâce à l’utilisation
de bouteilles en verre

-Utilisation de vaisselle réutilisable ou recyclable lors
des événements

-Mise en place du tri sélectif sur l’ensemble du
domaine

-Compostage des déchets organiques (restes
alimentaires et déchets verts) en partenariat avec

l’entreprise Compostons
-Optimisation des consommations d’eau et d’énergie

-Sensibilisation des équipes et des clients aux
écogestes

-Installation de ruches au sein du domaine et
exploitation de notre propre miel, contribuant à la
protection de la biodiversité et des pollinisateurs

Engagement environnemental 
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Investissement dans des solutions techniques durables afin de limiter sa consommation
énergétique :

-Éclairage LED intérieur et extérieur
-Chambres équipées de capteurs à carte pour la gestion de l’électricité

-Détecteurs de mouvement dans les couloirs et espaces communs
-Bornes de recharge pour véhicules électriques, installées et gérées par Pilat Elec

Gestion responsable de l’énergie et des
équipements

Nous privilégions des choix responsables dans notre
approvisionnement et nos partenariats :

-Utilisation de produits bio, locaux et de saison
-Collaboration avec des producteurs et artisans locaux
-Mise en place d’actions visant à limiter le gaspillage

alimentaire
-Sélection de fournisseurs engagés dans des démarches

éthiques et durables
-Valorisation de notre miel produit sur le domaine dans nos

usages et offres, lorsque cela est possible

Consommation responsable et circuits
courts
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La dimension humaine est au cœur de notre démarche RSE :

-Respect du bien-être, de la sécurité et de la qualité de vie au travail de nos équipes
-Promotion de la mixité femmes-hommes et intégration de jeunes en contrat d’alternance,

favorisant l’insertion professionnelle
-Accueil de jeunes étudiants au sein du domaine afin d’apporter une dynamique nouvelle, une

touche de jeunesse et un regard frais sur nos pratiques
-Valorisation des savoir-faire locaux et transmission des compétences

-Accueil de tous dans un esprit de convivialité, de respect et d’inclusion
-Engagement aux côtés du lycée hôtelier “Le Renouveau” à Saint-Genest-Lerpt pour

transmettre notre savoir-faire et contribuer à la formation des jeunes professionnels lors de
nos événements (SCABB, ...)

Engagement humain et social

Notre démarche RSE est progressive et évolutive.
Le Domaine de la Diligence poursuit son engagement en évaluant régulièrement ses pratiques et en

mettant en place de nouvelles actions afin de renforcer son impact positif et d’inscrire durablement ses
activités dans une logique de responsabilité environnementale et sociale.

 Une démarche évolutive



Massif du Pilat
Saint-Genest-Malifaux (42)

04.77.83.55.29
www.domaine-de-la-diligence.fr


